LMUNICIPALIDAD DE LOS ANDES
DEPARTAMENTO JURIDICO

Los Andes. 01 de Diciembre de 2008.
Hoy la Alcaldia decreté lo que sigue:

NO

705370

VISTOS: El Contrato de Prestacién de Servicios, de fecha 06 de Noviembre de 2008, suscrito entre
la [tustre Municipalidad de Los Andes y Telefénica Empresas Chile S.A., representada por don
Rafael Zamora Sanhueza; El Acuerdo N° 182 del Honorable Concejo Municipal de Los Andes de
fecha 8 de Septiembre de 2008; la Resolucién N° 520, del ano 1996 de la Contraloria General de la
Repiblica y las facultades que me confiere la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades,

DECRETO:

1.- Declarese aprobado el Contrato de Prestacién de Servicios suscrito entre la 1. Municipalidad
de Los Andes y “Telefénica Empresas Chile S.A.” de fecha 06 de Noviembre de 2008, en los
términos consignados en el presente contrato.

2.- El gasto que represente el presente contrato se ejecutard presupuestariamente a servicios basicos
cuenta N° 22-05-005 “Telefonia Fija”.

3.- Transcribase a los organismos correspondientes para su conocimiento y cumplimiento.

ANOTESE; COMUNIQUESE, CUMPLASE, ARCHIVESE.

Fdo.: Manuel Rivera Martinez: Alcalde
Luis Rojas Jelvez: Secretario Municipal

Transcrito ficlmente y es copia fiel del origina
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A ARIO MUNICIPAL

Distribucién: Interesados, Finanzas, Administraciéon Municipal, Secplan Juridico, partes,
archivo.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
ARRIENDO DE EQUIPOS
ENTRE
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A.
E
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LOS ANDES
N° 200805346

En Santiago de Chile, a 6 de noviembre de 2008, entre TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A.,
en adelante “TELEFONICA EMPRESAS”, RUT N° 90.430.000-4, representada por su Gerente
General don Rafael Zamora Sanhueza, cédula nacional de identidad N° 9.672.415-2, ambos
domiciliados en Avenida Providencia N° 111, piso 21, Providencia, Santiago, por una parte y, por
la otra, ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LOS ANDES, en lo sucesivo, indistintamente, el
“CLIENTE” o la|“MUNICIPALIDAD”, RUT N° 69.051.100-2, representada por su Alcalde don
Manuel Rivera Martinez, cédula nacional de identidad N° 7.657.774-9, ambos domiciliados en
Esmeralda N° 536, Los Andes, se ha convenido lo siguiente:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETQ

Por el presente|instrumento, TELEFONICA EMPRESAS por si y en representacion de la
Compariia de Telecomunicaciones de Chile S.A., prestara a la MUNICIPALIDAD e! servicio de
arriendo de una Central Telefonica marca Siemens, modelo HiPath 3800, Servicio Centrex, Red
de Cableado Estjucturado, enlace Internet Dedicado, servicio de Mantencién, todos indicados en
el Anexo 1, asimismo prestara el suministro Servicic Publico Telefénico Local y dos enlaces
Primarios de voz, conforme al Plan de Minutos Locales que se individualiza en el Anexo 2, de
acuerdo a las condiciones que se estipulan en el presente Contrato y en cada unos de sus
Anexos.

Los servicios de Jos que da cuenta el presente instrumento se describen en los Anexos 1y 2,
con las caracterigticas técnicas que en ellos se precisan y de acuerdo a las condiciones que se
estipulan en el presente instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA : ANEXOS

Las partes acuerdan que los Anexos 1 y 2 forman parte integrante del presente Contrato, para
todos los efectos legales. El Anexo 1 no se inserta por ser conocido por las partes. El Anexo 2,
debidamente firmado por ambas, forman parte integrante del presente Contrato, para todos los
efectos legales.

Anexo 1 : Propuesta Técnica de fecha 17 de junio de 2008.- “Licitacion del Servicio: Red
de Multiservicios de Alta Disponibilidad”
Anexo 2 : Servi[cios
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RCERA: BOLETA DE GARANTIA POR BUEN COMPORTAMIENTO DE

TELEFONICA E
por el Buen Con
vigencia que ser

CLAUSULA cU

CONTRATO

EMPRESAS debera ingresar a la MUNICIPALIDAD, una Boleta de Garantia
nportamiento de Contrato por un monto de § 2.963.252.-, IVA incluido, con una
a igual al plazo de duracion del Contrato mas seis meses.

ARTA: PLAZO

El plazo de dura
inicio de la fag

sucesivamente,
su intencién de
anticipacion de
prorrogas.

CLAUSULA QU

cidn del Contrato se fija en 60 meses. Dicho plazo rige a contar de la fecha de
turacion de la totalidad de la renta mensual y se renovara automatica y
bor periodos de 12 (doce) meses, pudiendo cualquiera de las partes manifestar
ponerle término, mediante comunicacién escrita dirigida a la otra parte con una
60 (sesenta) dias al vencimiento del plazo inicial o de cualquiera de sus

NTA: RENTA

La renta mensus

VA, reajustable
Contrato y el me

El valor por miny

del presente inst

No se incluyen e

al CLIENTE, cus

por comunicacio

| por los servicios y equipos contratados, es la cantidad de $ 2.490.127.- mas
anualmente segun variacion del IPC, entre el mes anterior al mes de inicio del
5 anterior en que se cumpla la anualidad.

ito adicional a facturar sobre el Plan de Minutos Local sefialado en el Anexo 2
rumento sera de $ 9,5.- mas IVA, el minuto adicicnal.

n las rentas mensuales pactadas en este Contrato y se cobraran adicionalmente
ilquier cargo asociado al servicio telefonico local que sea distinto de los cobros
nes locales incluidos en la renta mensual del pian, todo el trafico telefénico por

concepto de comunicaciones de larga distancia, cobro de cargo de acceso por comunicaciones
hacia compafias moviles, comunicaciones a servicios complementarios del tipo 300, 600, 700,

800, 103, y tam

suplementarios t
de terceros Tel
Multiconferencia
comunicaciones
rurales.

En el evento qu
Contrato, lineas

como analdgicas
el RUT del CLIE

del CLIENTE ¢

revisiones periog

Las partes acuer

“inversiones adici
al CLIENTE, pre

1bién del tipo 1YZ asociado a los portadores de Larga Distancia, servicios
ales como Marcacion Abreviada, Transferencia otrc numero, entre otros, cobros
efonogramas, Clasifono, Cargos de Portadores, Cobros Revertido, Servicio

ITI's, Infovox, recargos por comunicaciones a Internet, recargo por
al nivel especial 103, cargo de acceso a las redes telefénicas moviles yfo

e la MUNICIPALIDAD desee incorperar al Plan de Minutos, materia de este
adicionales posteriores a la fecha del presente instrumento, tanto digitales
5, que hayan sido contratadas a TELEFONICA EMPRESAS y que estén bajo
NTE, éstas solo seran incorporadas al plan, previo aviso por escrito por parte
on, al menos, 30 dias de anticipacidn al vencimiento de cada una de las
licas.

dan que los precios indicados, estan sujeto a modificacion, dependiendo de las
bnales que deba realizar TELEFONICA EMPRESAS para la entrega del servicio
vio acuerdo entre las partes.

Los precios convenidos neto. En consecuencia, el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y todo otro
impuesto, contribucién, tasa o gravamen que afecte o pudiere afectar al Contrato, seran de cargo

exclusivo del CL

ENTE y se recargara en la factura respectiva a excepcidn de los impuestos que
el prestador del servicio.
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CLAUSULA SEXTA: PAGO DEL SERVICIO

La renta mensual, convertida a pesos, debera ser pagada por la MUNICIPALIDAD en las
oficinas de TELEFONICA EMPRESAS, dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a la fecha de
emision de {a respectiva factura.

Durante el proceso de habilitacion de los servicios e instalacion de los equipos, TELEFONICA
EMPRESAS facturara en forma proporcional la renta mensual desde su habilitacion.

CLAUSULA SEPTIMA: MORA

El'no pago de cualesquiera de las rentas dentro del plazo sefialado, devengara el interés maximo
que la ey permite estipular para operaciones reajustables en moneda nacional, determinado por
la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras o el organismo que la reemplace.

El no pago de una o mas de las rentas indicadas en el presente Contrato, consecutivas o no,
c facultara a TELEFONICA EMPRESAS para suspender el servicio y/o poner término ipso facto
al Contrato, ejercer la facultad consagrada en la Clausula Término Anticipado del presente
instrumento, sin| perjuicio del ejercicio de las demas acciones y derechos que consagra la ley
destinados a qbtener el pago de las rentas adeudadas y demas compensaciones e
indemnizaciones que fueren procedentes, todo lo cual es conocido y aceptado por el
CLIENTE.

CLAUSULA OCTAVA: USO INDEBIDO

Se considera usao indebido para los efectos de este Contrato:

- Transferir a terceros los derechos que emanen de este Contrato, o sustituirse en el
mismo, $in previa autorizacion escrita de TELEFONICA EMPRESAS. En caso de
otorgarse tal autorizacion, se debera firmar un nuevo Contrato entre TELEFONICA
EMPRESAS y el tercero.

- Conectar| equipos de propiedad del CLIENTE o de terceros, que no cumplan con la
normativa vigente, a los equipos de TELEFONICA EMPRESAS entregados para el
e servicio descritos en Anexo 1.

- Intervenir| y/o manipular las partes, piezas y componentes del equipamiento y bienes
detallados en el Anexo 1.

- Efectuar p permitir que se efectlien reparaciones, traslados, alteraciones o cambios de
algin componente del equipamiento, sin consentimiento escritc de TELEFONICA
EMPRESAS.

- El uso de| servicio y/o elementos provisto por TELEFONICA EMPRESAS, detallado en el
Anexo 1,|para ofros fines no detallados en este mismo Anexo.

- Cualquier; modificacion en el uso o fin de estos elementos y/o servicios serd considerado
‘i’( : como usg indebido.
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- Conectar| y/o habilitar al equipamiento individualizado en el Anexo 1, cualquier tipo de
linea telefonica, servicios de telefonia basica o avanzados, provistos por terceros que
sean distintos a TELEFONICA EMPRESAS.

- El CLIENTE no podra enrutar trafico de redes de otras organizaciones © de terceros a
través della suya, salvo expresa autorizacion de TELEFONICA EMPRESAS.

En caso que fa MUNICIPALIDAD incurra en una o mas causas de uso indebido, TELEFONICA
EMPRESAS podra solicitar el término anticipado del Contrato, con los efectos previstos en la
Clausula Término Anticipado del presente instrumento.

CLAUSULA NOQVENA: FUERZA MAYOR

TELEFONICA EMPRESAS estara facuitada para dar el término al presente Contrato previo
aviso al CLIENTE con, al menos, 30 (treinta) dias de anticipacién, en todos aquelfos casos en

e que no le sea posible continuar prestando el servicio por razones de fuerza mayor, caso
fortuito, observancia de prohibiciones, restricciones, condiciones o limitantes establecidas por
la legistacion o |las autoridades administrativas o judiciales, sin ulterior responsabilidad ni
derecho a indemnizacion o reparacion de ninguna especie a favor del CLIENTE, a menos que
lo anterior provenga o sea consecuencia directa de un actuar culpable imputable a
TELEFONICA EMPRESAS.

Para todos los efectos de este Contrato se considerard como caso fortuito o fuerza mayor, los
eventos a que se refiere el Articulo 45 de! Cédigo Civil.

CLAUSULA DEGIMA: TERMINO ANTICIPADO

La MUNICIPALIPAD estara facultada para poner términc al Plan de Minutos detallado en el
Anexo 2 dei presente instrumento, dando aviso con 30 dias de anticipacién y cambiarse a las
condiciones de Suministro Publico Telefonico Local, que consta en el Decreto de Tarifas que
regula a la Compania de Telecomunicaciones de Chile S.A. de acuerdo al Articulo N° 8 del
Decreto 742 transcrito en la Clausula de Condiciones Generales del Plan de Minutos.

Salivo lo previsto|en el parrafo anterior, el incumplimiento por parte de la MUNICIPALIDAD de

@ alguna de las obligaciones que le impone el presente Contrato, facultara a TELEFONICA

! EMPRESAS para ponerle termino de pleno derecho. En este caso o si la MUNICIPALIDAD le

' pusiere término anticipado, debera pagar a TELEFONICA EMPRESAS las mensualidades que

falten para cumplir el periodo original del Contrato o cualesquiera de sus prorrogas. El término

anticipado del presente Contrato otorga derecho a TELEFONICA EMPRESAS a desconectar de
inmediato los servicios contratados vy retirar los equipes de su propiedad.

CLAUSULA UN[LECIMA: DEVOLUCION DE EQUIPOS

Al términc del ;:jesente Contrato, el CLIENTE deberd hacer entrega de la totaiidad de los
equipos de propiedad de TELEFONICA EMPRESAS individualizados en el Anexo 1 del
presente instrumento, en las mismas condiciones en que los recibio, salvo el desgaste que se
predujere por el uso legitimo de los mismos, a quien TELEFONICA EMPRESAS le indique y
ello dentro de los 5 (cinco) dias siguientes a la fecha de término del Contrato, sin perjuicio de

.g las acciones y derechos conferidos por la legislacion vigente para el cumplimiento de tal
: obligacion. )
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Por cada dia de retraso en la devolucion de la totalidad de los equipos, el CLIENTE debera,
ademas, pagar|a TELEFONICA EMPRESAS, a titulo de multa, un quinceavo de la renta
mensuai por los|servicios indicada en la Clausula Renta del presente instrumento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDADES DEL CLIENTE

El CLIENTE debera permitir la entrada del personal de TELEFONICA EMPRESAS o de terceros
debidamente autorizados por TELEFONICA EMPRESAS, a los lugares en que se encuentren
los equipos y/o servicios materia del presente Contrato, informando previamente al CLIENTE,
para la inspeccidn de los mismos o la ejecucion de cualquier trabajo que sea necesario efectuar.

Et CLIENTE sera responsable de todo dafio y/o pérdida total o parcial que pudieren sufrir los
equipos de propiedad de TELEFONICA EMPRESAS que se encuentren en sus recintos, los que
se individualizan|en el Anexo 1. Dicha responsabilidad se extiende a todos los actos u omisiones
ejecutados por e] CLIENTE, sus agentes, empleados o dependientes.

En consecuencja, todas las reparaciones que pudieren ser necesarias por los dafios
mencionados sefan de cargo exclusivo del CLIENTE. Estas reparaciones deberan ser realizadas
por personal de TELEFONICA EMPRESAS o por quien TELEFONICA EMPRESAS determine,
y el CLIENTE pagara el valor correspondiente, segin las tarifas ordinarias de TELEFONICA
EMPRESAS vigentes a la fecha de reparacién, dentro de los 15 (quince) dias siguientes a la
emision de las facturas correspondientes, mas [os impuestos que fueren procedentes. En caso
de pérdida, el CLIENTE debera pagar a TELEFONICA EMPRESAS el valor de reposicion de los
equipos afectadqgs.

El CLIENTE se ¢bliga a comunicar, por escrito, a TELEFONICA EMPRESAS, dentro de las 24
horas de ocurrid todo acto 0 hecho susceptible de afectar la situacion juridica de los equipos de
propiedad de TELEFONICA EMPRESAS, o los derechos de esta Gltima como titular del dominio
0 de generar cu lquier responsabilidad para ésta. En el mismo plazo, y de igual forma, debera
comunicar a TELEFONICA EMPRESAS, todo siniestro que sufran los equipos vy todo perjuicio a
terceros ocasmr:i%do con dichos bienes. Sin perjuicio de lo sefialado, el CLIENTE contrae la
obligacién de tomar, desde la ocurrencia del acto o hecho de que se trate, todas las medidas de
resguardo juridico y material que sean procedentes.

El CLIENTE debera abstenerse de causar perjuicios respecto de los datos de otros clientes, sea
mediante virus, intfromision de redes y otras acciones, de acuerdo a lo sefialado en la Ley N°
19.223.

El CLIENTE debera abstenerse, asimismo, de trasmitir a fa red internet cualquier tipo de dato o
informacién, independiente de su autenticidad o la fuente de la que provenga, que menoscabe o
tienda a menoscabar material o moralmente a cualquier persona, o bien sea contraria a la ley, la
seguridad naciongl, el orden publico, la moral o las buenas costumbres.

La infraccion estipulada en el parrafo precedente serd de responsabilidad exclusiva del
CLIENTE, pudiendo TELEFONICA EMPRESAS, en caso de comprobarse su ocurrencia, poner
término de inmediato al presente Contrato, en los términos sefalados en la Clausula Término
Anticipado de este instrumento.

El CLIENTE depera disponer a su costo, y libremente de los equipos computacionales
necesarios para la debida prestacion de los servicios contratados por el presente instrumento.
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